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Nosotros

Propósito
Vivir la Caridad

Misión
Transformar la vida de los pobres 

y excluidos con amor fraterno 
mediante programas que 

contribuyan a su dignificación.

Valores
Justicia

Humildad
Servicio

Visión
Ser una institución católica 

promotora de la dignificación 
de las personas y del cambio 

social justo y solidario.



Mtra. Araceli Martínez Olalde
Mensaje de la directora

En este año 2024, continuamos trabajando para 
transformar la vida de personas y familias en situación de 
vulnerabilidad, garantizando derechos básicos como el 
acceso al agua y la alimentación, así como capacitándolos 
para la vida laboral.
 
Para muchas familias el contar con una cisterna para captar 
el agua de lluvia  , principalmente cuando esta escasea cada 
vez más; aunado a que han visto una mejora en su salud al 
poder consumir diversas hortalizas, huevo y pollo 
provenientes de su huerto y crianza de gallinas.

Agradezco a la Institución Acalli, Planeación y Desarrollo 
A.C, quien es la figura jurídica de la Dimensión de Cuidado 
Integral de la Creación, porque ha representado un gran 
aliado para llevar estos beneficios a las comunidades.



También agradezco a los párrocos y sus enlaces que nos 
reciben y apoyan a fin de dar seguimiento a cada uno de los 
proyectos comunitarios.
 
Por otro lado, no puedo dejar de mencionar el proyecto 
tripartita “Coppel Emprende” donde en alianza con la 
Fundación Coppel, el Instituto Queretano del 
Emprendimiento y Cáritas nos unimos para impulsar 
pequeños negocios y algunos proyectos productivos. 

Sin duda sumar esfuerzos y trabajar de manera conjunta 
tiene un mayor impacto en cada una de las acciones 
realizadas; lo que permite que las personas puedan 
acceder a mejores condiciones de vida. 

Sin embargo, también hace falta la ayuda en situaciones que 
requieren atención inmediata, como la atención a migrantes, 
casos de salud y personas afectadas por algún desastre 
natural.  Por ello agradezco a la población que siempre se 
solidariza ante estos eventos y permite llevar esperanza en 
medio de la emergencia. 

Gracias a todos los que hacen posible cada una de nuestras 
acciones porque con ello contribuyen al cumplimiento de 
nuestra misión que es “Transformar la vida de los que 
menos tienen con amor fraterno” 
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ESTO ES LO 
QUE HICIMOS



PROMOCIÓN HUMANA

Esta línea de acción tiene como 
objetivo mejorar la calidad de 
vida de personas vulnerables, 
ofreciendo los medios necesarios 
para que puedan salir adelante 
gracias a su esfuerzo y trabajo.
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Desarrollo 
Comunitario

Objetivo: Mejorar y digni�car las condiciones de vida de 
personas y comunidades,  fortaleciendo capacidades 
técnicas, organizativas y de desarrollo mediante proyectos 
integrales. 

Cáritas de Querétaro impulsó 
proyectos para mejorar el acceso al 
agua, la seguridad alimentaria y el 

desarrollo comunitario en 
Querétaro y Guanajuato.
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770 
personas

70
cisternas

66
huertos

Desarrollo 
Comunitario

9

480
árboles

 frutales

16
sesiones mediciones

nutricionales

120
kits de aves 
de traspatio

20
cocinas



Por Mejores
Oportunidades

Objetivo: Contribuir al desarrollo 
integral de personas en situación de 
desigualdad social fortaleciendo sus 
actitudes, capacidades y competencias.
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Por Mejores
Oportunidades

Campeones Cáritas

131 beneficiarios

36
sesiones de 

regularización 
académica

02
torneos de 

fútbol 7

02
pláticas de 
nutrición

02
jornadas de 

dignificación
de espacios
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Por Mejores
Oportunidades

Capacitación para el emprendimiento laboral

06
cursos de 

corte y 
confección

01
taller de 

galletas decoradas

02
cursos de 

emprendimiento y 
generación de 

ideas

05
cursos

de
cocina

48 beneficiarios 01
curso de 

administración 
financiera
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Por Mejores
Oportunidades

Capital semilla - coppel emprende

202
pre-registros

26
apoyos de capital

semilla

01
evento de entrega

800
seguimientos

Fundación Coppel

Instituto Queretano del Emprendimiento y la 
Innovación

Cáritas de Querétaro

Proyecto Tripartita
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ASISTENCIA
SOCIAL

En esta línea de acción 
brindamos asistencia a las 
personas en situaciones que  
requieren atención inmediata o 
de emergencia.
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Apoyo Social
Objetivo: Apoyar a personas en situación de 
vulnerabilidad que buscan ayuda inmediata. Este 
respaldo se ofrece a través de ayudas en especie, 
asistencia económica y derivaciones coordinadas con 
otras instituciones para satisfacer sus necesidades.

2,985 beneficiarios

14,025 apoyos

salud alimentación vivienda migración vinculación con 
instituciones
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Apoyo Social
Salud   

Apoyo a Instituciones

375
apoyos a personas 
con problemas de 

salud y bajos 
recursos

06
convenios con 

instituciones de 
salud

02
nuevas 

colaboraciones

45
apoyos

25
organizaciones
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Apoyo Social
Migrantes

Se atendieron 1,614 
personas en tránsito o 
situación de indigencia, un 
incremento respecto al 2023 
(1,450 personas), debido al 
aumento de caravanas 
migrantes. 

12,472 apoyos

1,300
México

112
Honduras

91
Venezuela
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Apoyo Social
Ayúdanos a Ayudar

Se brindaron 596 apoyos

transporte ropa vivienda

despensas enseres 
domésticos
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Apoyo Social
Bazares familiares

295
bolsas de apoyo

14 beneficiarios recibieron capacitación 
en administración con el Instituto de 
Capacitación para el Trabajo del Estado de 
Querétaro.  

2
proyectos iniciados 

que apoyamos
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Apoyo Social

Canalizaciones Eventos Comunitarios

236
casos canalizados

Día del Niño en San 
Juan Dehedó Amealco 

Querétaro

Evento navideño en el 
Apartadero, Guanajuato.

123
niños beneficiados

45
familias

74
niños
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Comida para personas 
sin techo

105
beneficiados



Cáritas
Emergencias

Objetivo: Contribuir a la recuperación de las 
comunidades afectadas por algún desastre 
natural u ocasionado por el hombre a nivel estatal, 
nacional e internacional, mediante donativos en 
especie y económicos. 

21



Cáritas Emergencias
Acciones

Lugar

Franja de Gaza
Antropogénico

Guerra $10,000 10

Ucrania
Antropogénico

Guerra $43,207 1

Acapulco
Hidrometeorológico

Huracán $600,789 600

Pinal de Amoles
Querétaro

Antropogénico 
Incendios $3,000 30

Veracruz
Hidrometeorológico

Inundaciones $60,000 60

Monto BeneficiariosTipo de desastre

Incendio en la Sierra de Querétaro
Se apoyó con hidratación, alimentos y asistencia a 
brigadistas y familias afectadas.  

Huracán Otis en Acapulco Inundaciones en Veracruz

$600,789
para la 

reconstrucción de 
techos

600
personas 

beneficiadas

200
despensas para 

familias 
damnificadas
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Cáritas
Parroquiales
Objetivo: Contribuir al apoyo de la vida de personas 
vulnerables dentro de las parroquias de la Diócesis de 
Querétaro.

Nuestros donantes:

1,005
beneficiarios

- Comedor comunitario
- Visita a enfermos
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¡Gracias!

287 toneladas
Recibidas de   28 contenedores

Entregadas a:
- Personas en situación de calle.
- Migrantes.
- Familias vulnerables.
- Anexos de asistencia.
- Bazares Cáritas de ayuda a la economía familiar.
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Bazares Cáritas
10, 952 personas
accedieron a productos con cuotas de 
recuperación accesibles. 

349,327 artículos donados
fueron reutilizados contribuyendo al cuidado del 
medio ambiente. 
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Bazares Cáritas

Visítanos en:

Camino a San Pedro
Mártir #427-B

Col. Sta. María Magdalena.
Querétaro, Qro.

Vergara #35-A
Col. Centro.

Querétaro, Qro.

Monte Parnaso #451
Col. La Loma.

Querétaro, Qro.

Boulevard de la 
Nación #1188

Col. Puerta de Belén.
Querétaro, Qro.

Leopoldo Méndez #112
Fracc. Los Eucaliptos.

Querétaro, Qro.

 Av. Prol Luis 
Pasteur #404
Col. Presidentes.
Querétaro, Qro.
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María Fernanda Rendón Mata
Rebeca Patricia Jimenéz López

Sergio Alan Madrid Solis
Josue Molina Olvera

Omar Gutiérrez Cadena
Silvia Sevilla Navarrete

Angel Uriel Rocha Galvan
Roberto Tirado Velandia

Paola Ojeda Ochoa
Alice Rubí González Alarcón

Alexis Maximiliano Rodríguez Yañez
Juan Pablo Diaz Leon
Cristhian Arriola López

Regina Alexa Gualito Cervantes
Orlando Vargas Tapia

Ruth Valeria Martínez Luna
Andrea Jiménez Botello

Dulce Jimena Arriaga Jiménez

Jimena Fernanda Ortega Bustos

Alondra Chavez Bautista

Cinthya Abigail Villegas García

Fernanda Valdez Gutiérrez

Lazaro Gomez Fatima Yamiley

Montero Gomez Evelyn

Juan Antonio Olvera Fabian

Jose Angel Olvera Fabian

Maria Daniela Reyes López

Carlos Daniel Colin Barrera

María Elizabeth Montalvan Castellón

Ericka Natalie Huerta González

Lizbeth Amparo Bernal Vargas

Janneth Luna López

José Manuel Castillo Ugalde

Paula Chavez

Maribel Ayala Arreola
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María Elizabeth Montalvan Castellón

Ericka Natalie Huerta González

Lizbeth Amparo Bernal Vargas

Janneth Luna López

José Manuel Castillo Ugalde

Paula Chavez

Maribel Ayala Arreola

Gabriel Izurieta Maldonado

Jordi Daniel Pérez Reyes

Jimena Ortega Ortuño

Marina Padilla

Sandra Medéago

María Denesa Collado

Eduardo Morales R.

Esmeralda Marquéz Guerrero

Jenny Lizeth Rodriguez Cabrera

M. Guadalupe Vargas

Luis Bernardo Martínez Ibarra

Nadia Samara Hurtado Lira

Miguel Romero Romero

Abraham Hernández Cortés

Juan Carlos Martínez Ramírez

Gynueth Hernández García

Vicky de la Garza Coleman

Alicia García Bárcenas

Alan Ricardo Olivas Montiel

Iván Cortés Pérez

Miguel Angel Hernández Gómez

Sebastian Osorio Morales

Melissa del Alto de la Garza

Jose Angel Olvera Fabian

Ma Eugenia Luna Muñoz

Mariana Isabel Villanueva Monteverde

Cassandra Ortega

Valeria Lozano Moreno

Emilio Kounang A.

Juan Pablo Chacón

Silvana Villa

María T. García

José Felix V.

Juan Daniel Contreras Ramirez

José Manuel Pérez Martínez

Patricio Barajas Retana

Roy Rebolla Zenteno

Cecilia Capilla Alvarez

Jimena Gómez Orendain

Elizabeth Nicole Aguilar C.

Claudio Raphael Garza

Marco Antonio Suarez Viggiano

Manuel Contreras Callaca

María Rocío Sosa Cruz

Albert Bernal Trujillo

María Inés García Mendizabal

Jorge Hurtado Reyes

Alejandra Mediano Rosales

Abel Sachariel lópez Salcedo

Israel Medina Martínez

Elizabeth Monroy Miranda

Sofía Preisser Cinta

Quetzalli Tlaxcalteco Alarcón
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 Servicio Social y Voluntariado
“Porque Cáritas somos todos...”

Agradecemos a las diferentes Instituciones 
académicas con quienes tenemos convenios, y 
a todos los alumnos que han formado parte de 
Cáritas.

Voluntarios14
Agradecemos a todos los voluntarios que se 
sumaron durante este año, donando parte de su 
tiempo, talento y esfuerzo para nuestras programas. 

135alumnos en 
Servicio Social
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CODIGO QRO

COMERCIALIZADORA GOLMEX DE MEXICO

COMPUTACION EN ACCION

DIFARMER

ETICKET

FARMACIAS DE SIMILARES

FEMSA

FINGERS DE QUERETARO

FREIXENET

FUNDACION DEL DR. SIMI

FUNDACION PARA LA PROTECCION DE LA NIÑEZ

FUNDACION PARA UNIR Y DAR

GLOBALKEMY

HOTEL DOMUN

LUMINA ME

 TACOS EL PATA

FUNDACION CIMARRON

JOSEFA CAFÉ & BISTRÓ

JOSE JUAN BECERRIL HUERTA

TIM HORTONS

TRINITY RAIL DE MEXICO

SUITE SOCIAL

STI ELECTROMECÁNICA

RESPUESTA RADIOFÓNICA

RADIO Y TELEVISIÓN QUERÉTARO
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Ingresos y egresos

INGRESOS TOTAL
Donativos en Efectivo 5,702,855
Donativos en Especie 4,509,018
Cuotas de Recuperación 12,113,731
Eventos 1,108,077
Rendimiento en inversiones 986,278
Colectas 663,229
Total de Ingresos 25,100,542

GASTOS TOTAL
Gastos de operación
Gastos de Desarrollo Económico
Gastos Obra Social
Total Gastos Operación
REMANENTE

5,318,489
1,596,926
14,524,149
15,120,358
15,381,655

58%

21%

6%
48%

18%

23%

3%
1%

4%

29



Gastos Obra Social

TOTAL
Por mejores oportunidades

Desarrollo Comunitario
Apoyo Social
Emergencias

Bazares

GASTOS OBRA SOCIAL

936,049
2,784,348
2,379,372
772,285

7,652,095

Total de  Gastos de Obra Social 14,524,149

30%

11.09%

9%

3.8%

4%
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Testimonios
“Yo la verdad estoy muy contenta con el apoyo que 
me ha brindado Cáritas de Querétaro, porque gracias 
ahora cuento con mi huerto agroecológico y la 
verdad, en mi opinión, me siento muy feliz y muy a 
gusto porque gracias a eso yo consumo lo que 
produzco en mi huerto. A veces solo es cuestión de 
poner nuestro granito de arena para que esto 
funcione. Por mi parte le he estado echando muchas 
ganas para el mantenimiento del huerto y no lo he 
dejado. Aparte, el invertir mi tiempo en ello me 
permite producir más frutas y verduras para mi 
consumo, aportándome salud. De igual manera, la 
cisterna de ferrocemento nos ha bene�ciado 
muchísimo, así mismo el contar con gallinas y árboles 
frutales; es por ello que yo estoy muy agradecida.” 
Celina Ruiz Monroy, El Charco, Atarjea, Gto.
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